
 

Nowy kodeks postępowania w biznesie firmy Keller 

Sposób, w jaki się zachowujemy, naprawdę ma znaczenie. Wszyscy wspólnie wnosimy 
wkład w kulturę firmy Keller i to, co robimy lub czego nie robimy, ma bezpośrednie 
konsekwencje dla ludzi wokół nas. Jedno, jedyne działanie lub zaniechanie działania może 
zniszczyć naszą reputację, cenę naszych akcji, a także naszą przyszłość. 

Nasz kodeks postępowania w biznesie określa minimalne oczekiwania w stosunku do 
wszystkich pracowników – niezależnie od lokalizacji oraz stanowiska zajmowanego w firmie 
Keller. Nasz kodeks łączy w sobie trzy rzeczy, aby zapewnić nam bezpieczeństwo: 

1. Prawo – musimy zawsze przestrzegać prawa – leży ono u podstaw zaufania klientów do firmy 
Keller. 

2. Nasze sposoby pracy – stanowią one płaszczyznę ochrony informacji, wytycznych i 
wsparcia, a ich celem jest zapewnienie, że nie łamiemy prawa: 

• Dbałość o zdrowie i bezpieczeństwo 
każdej osoby: Uważamy, że nikt nie 
powinien zostać poszkodowany w wyniku 
jakiejkolwiek wykonywanej przez nas 
pracy – aby wszyscy pozostali bezpieczni 
i zdrowi. 

• Wspieranie praw i różnorodności 
pracowników: Cenimy, wspieramy i 
chronimy prawa oraz godność jednostki, 
a także różnorodność naszych 
pracowników – dlatego wszyscy jesteśmy 
traktowani z szacunkiem. 

• Dbałość o etyczne i uczciwe 
zachowanie: Jesteśmy zawsze szczerzy, 
działamy uczciwie i przestrzegamy prawa 
– więc każdy nam ufa. 

• Pozostanie bez związków z 
przekupstwem i korupcją: Zawsze 
dbamy, aby pozostawać bez powiązań z 
przekupstwami i korupcją oraz uczciwie 
pozyskiwać projekty – dzięki temu ludzie 
wiedzą, że nasze decyzje są 
podejmowane z właściwych powodów. 

• Dbanie o otwartą i odpowiedzialną 
komunikację: Komunikujemy się w 
sposób otwarty, szczery, zrozumiały i 
odpowiedzialny.

Dbałość o doskonałą obsługę klienta 
oraz współpraca z naszymi 
dostawcami w celu zapewnienia 
przestrzegania naszych standardów: 
Pracujemy, aby sprostać potrzebom 
naszych klientów, a nawet przewyższyć 
ich oczekiwania – tak, aby stale chcieli z 
nami współpracować. Dbamy o 
konstruktywne kształtowanie relacji z 
naszymi dostawcami, którzy rozumieją 
nasze standardy i zasady, którymi się 
kierujemy. 

• Praca w obrębie społeczności: 
Działamy w sposób odpowiedzialny, z 
szacunkiem wobec społeczności, w 
których pracujemy, ponieważ jesteśmy ich 
częścią. 

• Ochrona naszego środowiska 
naturalnego: Szanujemy i chronimy 
środowisko naturalne, a także 
minimalizujemy nasz wpływ na nie, dbając 
w ten sposób o przyszłość. 

• Obrona tego, co słuszne: Zawsze 
zabieramy głos, gdy uważamy, że nasze 
zasady są podważane – dlatego wspólnie 
przestrzegamy naszych zasad. 

 

3. Nasze wartości – nasze podstawowe wartości Uczciwość, Współpraca i Doskonałość, 
zapewniają, że zawsze postępujemy właściwie w stosunku do naszych kolegów, klientów, 
udziałowców i społeczności, często wykraczając poza przestrzeganie prawa i przyjętych przez 
nas sposobów pracy. 


