Zasady boje
proti uplatkarstvi



Zasady boje proti uplatkarstvi a podvodiim

1. Uvod

Ve spole¢nosti Keller pfisné zakazujeme Uplatkarstvi, podvody a vS§echny ostatni korupéni obchodni praktiky. Od lidi,
ktefi s nami spolupraci a pro nas pracuji, o€ekavame, Ze budou dodrzovat pravni pfedpisy a zachovavat vysoké etické
standardy, jak jsou stanoveny v nasem Etickém kodexu, a to vzdy a bez ohledu na to, kde ve svété se nachazeji.

Ugelem téchto zasad je stanovit odpov&dnost spoleénosti Keller, jakoz i lidi, ktefi pro nas pracuji & nasim jménem
jednaji, pfi dodrzovani a zachovavani pfistupu spole¢nosti Keller k Uplatkiim, podvodidm a dal$im korup&nim obchodni
praktikam. Za u¢elem dosazeni tohoto zavazku spoleénost Keller:

bude uplatfiovat nulovou toleranci vUuci Uplatkarstvi, podvodim a jinym korupénim obchodnim praktikam jakékoli
povahy;

vytvofi a bude udrzovat u¢inné kontrolni mechanismy a postupy, které zabrani Uplatkarstvi, podvodim a jinym
korupénim obchodnim praktikam;

bude zvySovat povédomi zaméstnancli a obchodnich partnerl o Uplatkafstvi a podvodech a o postupech
stanovenych v téchto zasadach;

bude podporovat zaméstnance a tfeti osoby, aby hlasili pfipadné vyskyty Uplatkarstvi, podvodd ¢&i jinych
korupénich postupt, a ulehé&i pro né hlaseni takovych pfipadd;

zajisti, aby byly rychle a fadné proSetfeny vSechny podezielé, udajné, zamyslené nebo uskutecnéné pripady
uplatkarstvi, podvodu nebo jinych korupénich obchodnich praktik, a to bez ohledu na zastavanou pozici nebo
délku pracovniho poméru jakékoli osoby, které se to tyka;

pfijme pfislusna opatfeni ve vSech pfipadech, kdy se vySetfovanim prokaze pokus o uplatkarstvi, podvod nebo
jiné korupéni praktiky;

provadi proces vyhodnocovani ziskanych poznatkd za uéelem prezkoumani pfipadu, systému a postupt, aby
se predeslo vyskytu podobnych pfipadll a aby se v ramci spole¢nosti Keller zavedlo odpovédné obchodni
chovani.

Pokud zjistite jakékoliv okolnosti, které pfedstavuji nebo by mohly pfedstavovat poruseni téchto zasad, méli byste je
neprodlené nahlasit - viz ¢ast 11, kde najdete podrobnosti o kanalech pro hlaseni, z nichz si miizete vybrat. VeSkeré
nahlasené incidenty skute¢nych pfipadl Uplatkli, korupce nebo podvodu, ¢i podezieni na né, budou neprodlené
a fadné prosetreny.

2. Oblast pusobnosti a definice

Tyto zasady se vztahuji na v8echny pravni subjekty po celém svété, které spole€nost Keller Group plc zcela vlastni,
v nichz ma vétsinovy podil nebo nad nimiz ma celkovou provozni kontrolu.

Vztahuji se na vSechny, kdo pro spole€nost Keller pracuji nebo ji poskytuji sluzby ¢&i jednaji jejim jménem v jakémkoliv
postaveni, véetné zaméstnancl na vSech urovnich, feditelt, ifednikl, dodavatelu, do¢asného personalu, agenturnich
pracovnikd, vyslanych pracovnikl, dobrovolnik(, stazista, zastupcu, zprostfedkovatell, dodavateld, externich poradci,
partnert ve spoleénych podnicich, nezavislych zastupcl a vSech dalSich obchodnich partnert bez ohledu na to, kde
se nachazeji.

Tyto zasady nejsou soucasti pracovni smlouvy zadného zaméstnance a muzeme je kdykoli zménit.

Definice

V téchto zasadach budou mit nasledujici pojmy niZe stanoveny vyznam:

UPLATKARSTVI - nabizeni, slibovani, poskytovani, pfijimani nebo vyzyvani k poskytnuti vyhod (dale jen ,UPLATEK®)
jako pobidky k jednani nebo opomenuti, které jsou nezakonné, neetické, narusuji davéru ¢i jakymkoliv zplsobem
nevhodné.

Uplatky zahmuji penize, dary, pohostinstvi, laskavosti, pujéky, poplatky, cestovni naklady, slevy, sluzby, pfidé&leni

smluv, politické nebo charitativni pfispévky, sponzorstvi, nabidky zaméstnani, jakékoliv pfimé nebo nepfimé vyhody ¢i
jakoukoliv jinou hodnotnou véc.



KONFLIKT ZAJMU - je situace, v niZ konkurujici si zajmy ohroZuji schopnost osoby pfijimat objektivni, nestranna
obchodni rozhodnuti, jako napfiklad v pfipadé, Ze jsou profesionalni povinnosti zaméstnance spole¢nosti Keller
v rozporu s osobnimi zajmy. Mezi pfiklady patfi situace, kdy mate vy Ci €len vasi blizké rodiny nebo pfitel podily,
ujednani nebo akcie v podniku, ktery je konkurentem, zakaznikem, dodavatelem nebo obchodnim partnerem
spole¢nosti Keller, nebo se jim snazi stat.

KORUPCE - je zneuziti pravomoci nebo postaveni k osobnimu prospéchu. To mize zahrnovat uplatky, podvodné
jednani a zneuziti konfliktu zajmu.
ODMENY ZA URYCHLENE VYRIZENI — jsou platby vefejnym &initelim vyménou za provedeni &i urychleni béznych

vladnich rozhodnuti &i krokd, jako napf.:
zpracovani licenci, povoleni ¢i jinych ufednich dokument(;

zpracovani zadosti o viza;
zajisténi celniho odbaveni zboZzi; nebo
poskytnuti pozadovanych sluzeb, jako jsou policejni ochrana a vyzvednuti a doru¢eni posty.

Odmény za urychlené vyfizeni se také oznaduiji jako ,penize pod rukou* nebo ,podmazani“. Casto se jedna o drobné
Castky, nicméné stejné jako v pfipadé jinych Uplatk, mohou mit formu hotovosti, poukazek, pfedplacenych telefonnich
karet, alkoholu, parfémd, cigaret, listki na udalosti i jakékoliv jiné hodnotné véci. Pfedstavuji formu vydirani, uplatk
a korupce.

PODVOD - je necestné ziskani vyhody nebo zplsobeni ztraty podvodem, zavadéjicim prohlasenim nebo zneuzitim

postaveni, ¢i pokus o né. Podvod je velice Siroky koncept a zahrnuje rozsahlou paletu neestného jednani. K ptikladim

atfi:

P podvod formou zavadeéjiciho prohlaseni, napf. védomé zavadéjici prohlaseni tykajici se spole¢nosti;
podvodné Gcetnictvi &i finanéni vykazy, napf. skryvani ztrat, falSovani ziskud, vedeni dvojiho uéetnictvi;
necestné vyhybani se zvefejnéni informaci, jejichz zvefejnéni je povinné dle pravnich predpis(;
necestné zneuzivani pozice odpovédné za ochranu finanénich zajmu jinych;
podil na podvodném podnikani;
necestné ziskavani sluzeb;
darové podvody;
majetkova kradez;
zproneveéra;
kradez dusevniho vlastnictvi;
vydajové podvody;
phishing a jiné kybernetické trestné Ciny;
soucinnost s jinymi osobami za G¢elem podvodu vici tfeti osobé&, napf. odcizeni jejich penéz nebo majetku;
jakékoliv dalSi klamavé obchodni praktiky; nebo

napomahani, spoluvina, poskytovani rad nebo zajiStovani ¢ehokoliv z vySe uvedeného.

NEZAKONNA PROVIZE - je obvykle platba provadéna vymé&nou za obchodni laskavost nebo vyhodu, jako je ud&leni
zakazky.

VEREJNY CINITEL - je kazda osoba, ktera:
zastava legislativni, administrativni nebo soudni funkci jakéhokoliv druhu, at uz jmenovanou nebo volenou,
placenou ¢i neplacenou, v zemi nebo na Uuzemi; nebo
zastava verejnou funkci jménem takové zemé nebo Uzemi &i kteréhokoliv z jejich vefejnych organ( ¢i vefejnych
podnik{; nebo
je ufednikem nebo zastupcem vefejné mezinarodni organizace.

To zahrnuje napfiklad ufedniky jakéhokoliv narodniho nebo statniho ministerstva nebo organu, politiky, kandidaty
na vefejné funkce, feditele a zaméstnance statem vlastnénych ¢i statem provozovanych spole¢nosti, jakoz i vSechny
osoby jednajici jejich jménem.

3. Proc¢ ma spole¢nost Keller zasady boje proti uplatkarstvi a podvodim

Zasadou spolecnosti Keller je dodrzovat vSechny platné zakony, pravidla a predpisy upravujici boj proti Uplatkarstvi,
korupci a podvodim ve vSech zemich, kde plsobi. Jako spoleénost Spojeného kralovstvi (UK) se vS8ak spole¢nost
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Keller Fidi také zakony Spojeného kralovstvi, v€etné zdkona o Uplatkafstvi z roku 2010, zakona o finan¢nich

prostfedcich z trestné ¢innosti z roku 2017 a zakona o hospodarské kriminalité a firemni transparentnosti z roku 2023,
které urcuji jeji chovani doma i v zahranici.
V souladu s britskym zakonem o Uplatkafstvi z roku 2010 je trestnym Cinem nabizet, slibovat, poskytovat, poZadovat

nebo pfijimat Uplatek. Pokud spoleénost nezabrani Uplatkafstvi v jejim jménu, mize rovnéz nést trestnépravni
odpovédnost.

V souladu s britskym zakonem o hospodarské kriminalité a firemni transparentnosti z roku 2023 nese spole¢nost
od 1. zafi 2025 trestnépravni odpovédnost také za nezajisténi prevence podvodl s cilem zajistit prospéch spole¢nosti
nebo jejich klientd.

Podobné pak v souladu s britskym zakonem o finanénich prostfedcich z trestné €innosti z roku 2017 nese spole¢nost
trestnépravni odpovédnost za nezabranéni prevence

ulehéeni dariovych podvodu jinou osobou. Dal$i podrobnosti o tomto trestném &inu najdete v Zasadach spolecnosti
Keller o firemnich trestnych &inech (Prevence ulehéeni danovych podvodu).

Za uplatkarstvi a podvody hrozi jednotlivetim trest odnéti svobody aZ na deset let. Uplatkarstvi a podvody jsou
zakazany i v souladu s témito zasadami a mohou vést k okamzitému propusténi dot€enych osob.

Pokud se zjisti, Ze se spole¢nost podilela na Uplatkarstvi nebo podvodu, maze ji byt ulozena neomezena pokuta a mize
byt vylou¢ena z vybérovych fizeni o statni zakazky. To plati ve Spojeném kralovstvi a v mnoha dalSich zemich po
celém svété, kde spolecnost Keller podnika.

Podvodné jednani, uplatkarstvi a dal$i korupéni obchodni praktiky mohou zpusobit mnohem vice nez jenom finanéni
ztraty: mohou rovnéz zpUsobit $kodu zemim a spole¢enstvim, kde pracujeme, a poskodit dobré jméno spoleénosti.
Povést spolec¢nosti Keller Group plc, pokud jde o zakonné a odpovédné obchodni chovani, ma mimofadny vyznam.

Spole¢nost Keller bere své zakonné povinnosti v této oblasti velmi vazné.
4. Dodrzovani zasad
VSechny osoby uvedené v &asti 2 téchto zasad maiji nasledujici povinnosti:

seznamit se s t&émito zasadami a Eticky kodexem spolecnosti Keller a jednat v souladu s nimi, dodrzovat zakony,
jednat poctivé a ¢estné a zachovavat vysoké etické standardy;

zajistit provadéni odpovidajicich kontrol u tfetich osob, s nimiz spolupracuiji - viz ¢ast 10 nize; a

neprodlené hlasit podezielé jednani nebo obavy a spolupracovat v ramci jakéhokoliv vySetfovani - viz &ast
11 nize.

Spolecnost Keller zajisti Skoleni o boji proti uplatkiim a podvodim. Jeho absolvovani je povinné pro vSechny
zameéstnance spoleCnosti Keller, kterym bude Skoleni pfedepsano. Neabsolvovani predepsaného $Skoleni

ve stanovenych Ihitach mize mit za nasledek disciplinarni kroky.

5. Uplatkarstvi a korupce

Spole¢nost Keller uplatfiuje nulovou toleranci vici uplatkim a
korupci. Nikdo, kdo pracuje pro spolecnost Keller nebo vystupuje
jejim jménem, at' uz jde o externi Ci interni osobu, nesmi:
nabizet, poskytovat, platit uplatky jakékoliv osobé&, véetné
Verejnych ¢initeld, ani od nich uplatky vyzadovat, pfijimat
nebo akceptovat; ani
se zapojovat do jakékoliv formy uplatkafstvi nebo
korupce.
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Spolecnost Keller pfisné zakazuje nabizeni, vyzadovani nebo pfijimani jakychkoliv Uplatkd, at' jiz v hotovosti nebo jinou
formou pobidky:

od, stejné jako pro jakoukoliv osobu nebo spole¢nost, bez ohledu na to, kde ve svété se nachazeji, a bez ohledu
na to, zda se jedna o soukromou osobu nebo spole¢nost i Vefejného Cinitele, bez ohledu na to, zda by pfijeti
takového uplatku bylo trestnym &inem pro takovou osobu, spole€nost nebo Vefejného Cinitele v zahrani¢nim
pravnim fadu, nebo nikoliv;
jakoukoliv osobou uvedenou v ¢asti 2 téchto zasad, véetné jakéhokoliv jednotlivého zaméstnance, zastupce,
subdodavatele i jiné osoby &i jiného organu jednajiciho jménem kterékoliv ze spoleénosti Skupiny Keller;
za UcCelem ziskani jakéhokoliv komeréni, smluvni, regulaéni nebo jiné vyhody pro kteroukoliv ze spole¢nosti
Skupiny Keller;
za UCelem zabranéni &i omezeni nevyhod pro kteroukoliv ze spole€nosti Skupiny Keller nebo jakoukoliv
jednotlivou osobu;
jako odménu za nebo pobidku pro nevhodné jednani ve vztahu k udéleni zakazky spole¢nosti Keller; nebo
za UCelem dosazeni jakékoliv osobni vyhody, finanéni &i jiné, pro jakoukoliv jednotlivou osobu &i kohokoliv
s nimi spojeného.
Uplatky mohu mit formu penéz, dar(, pujéek, poplatk(i, pohostinstvi, laskavosti, cestovnich nakladd, sluzeb, slev,
pfidéleni smluv, nabidek zaméstnani, politickych nebo charitativnich pfispévku, sponzorstvi nebo jakékoliv jiné pfimé
nebo nepfimé vyhody ¢i jakékoli jiné hodnotné véci.
Neni stanoven zadny financni limit, ktery definuje tplatek, a podminkou neni ani to, aby Uplatek samotny ved! k Uspésné
korupci. Pro naplnéni skutkové podstaty trestného €inu je dostatecné i pouhé slibovani nebo nabizeni tplatku. Uplatky
mohou byt pfimé nebo nepfimé prostfednictvim tfetich osob, jako jsou zastupci, zprostfedkovatelé a partnefi.

Tyto principy plati v ramci celé Skupiny Keller po celém svété.

6. Odmeény za urychlené vyfizeni a nezakonné provize

Spoleénost Keller zakazuje odmény za urychlené vyfizeni
a nezakonné provize.

Odmény za urychlené vyfizeni, znamé také jako ,podmazani“, jsou obvykle malé, neoficialni platby, které jsou
poskytovany Verejnému Ciniteli za ucelem zajisténi nebo urychleni béznych a zakonnych statnich ukonl bez moznosti
vlastniho uvazeni. Nezakonné provize jsou obvykle platby provadéné vyménou za obchodni laskavost nebo vyhodu,
jako je udéleni smlouvy.

Spole¢nost Keller uplatfiuje nulovou toleranci vi¢i odménam za urychlené vyfizeni a nezakonny provizim, nebot jsou
formou uplatkd a korupce. Tyto platby jsou rovnéz zakazany zakonem v mnoha pravnich fadech, véetné Spojeného
kralovstvi. Musite se vyvarovat jakékoli ¢innosti, ktera by mohla vést k tomu, Ze spole¢nost Keller provede nebo pfijme
odménu za urychlené vyfizeni nebo nezakonnou provizi nebo jejim jménem bude provedena nebo pfijata odména za
urychlené vyfizeni nebo nezakonna provize, nebo €innosti, ktera by mohla nasvédcovat tomu, Ze takova platba bude
provedena nebo pfijata.

Pokud budete pozadani o platbu jménem spolecnosti Keller, vzdy byste méli ovéfit, zda jde o podlozeny a opravnény
pozadavek. Zkontrolujte, €eho se platba tyka a zda je pozadovana €astka Umérna dodavanému zbozi €i poskytované
sluzbé. Mimoradné opatrni budte v pfipadech, kdy Vefejny Cinitel pozaduje dodate€nou platbu nebo jiné formy Uplatkd
vyménou za provedeni béznych statnich ukon, &i za jejich urychleni. Vzdy byste méli pozadat o fakturu pfed platbou
a nasledné potvrzeni s uvedenim ddvodu platby.

Pokud mate jakékoli podezfeni, pochybnosti nebo otazky tykajici se zadosti o platbu, méli byste je co nejdfive sdélit
svému pfimému nadfizenému, ¢lenovi pravniho nebo etického tymu a Ufednikovi pro soulad s pfedpisy.
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7. Dary a pohostinnost

Zameéstnanci a zastupci musi dodrzovat nasledujici pozadavky
na dary a pohostinnost.

Dary a projevy pohostinnosti jsou povoleny v nasledujicich pfipadech:

jejich zamérem neni pfimét pfijemce k nevhodnému jednani a nevytvareji konflikt zajm;

jsou jasné povoleny mistnimi pravnimi pfedpisy, s vyjimkou pfipadu, kdy se jedna o odmény za urychlené
vyfizeni, které jsou zakazany v kazdém pfipadé;

na daném trhu jsou obvyklé;

jsou v souladu se zakonnymi obchodnimi praktikami;

jsou pfiméfené, umérné a nikoli nepfiméfené ramci daného obchodniho vztahu;

jsou poskytovany nebo pfijimany jménem spole¢nosti Keller, a nikoli jménem zaméstnance;

byly fFadné zaznamenany v souladu s pozadavky uvedenymi v téchto zasadach; a

byly poskytnuty vyhradné pro propagaci zakonnych podnikatelskych zajmu spole¢nosti Keller, nebo pokud jsou
kulturné pfiméfené a oCekavané.

Spole¢nost Keller pfisné zakazuje jakékoli pobidky, které vedou k osobnimu prosp&chu nebo vyhodé pro pfijemce
nebo jakoukoli osobu ¢i organ s nimi spojeny, a jejichz cilem je ovlivnit je k jednani, které nemusi byt vyhradné v zajmu
Skupiny Keller nebo osoby &i organu, ktery je zaméstnava nebo kterou zastupuiji.

V souvislosti s dary a projevy pohostinnosti to znamena, Ze je nepfipustné, abyste vy (nebo kdokoliv vasim jménem):

poskytli nebo pfijali dary nebo projevy pohostinnosti béhem jakéhokoli obchodniho jednani nebo vybérového
fizeni, pokud by to mohlo byt vnimano jako zamyslené nebo pravdépodobné ovlivnéni vysledku;

poskytli nebo pfijali projevy pohostinnosti jako pobidku nebo odménu za konkrétni kroky pfijemce nebo za
ucelem nevhodného ovlivnéni komeréniho jednani jakékoliv tfeti osoby;

pfijali platbu, dar nebo projevy pohostinnosti od tfeti osoby, o kterych vite nebo mate podezfeni, Ze jsou
nabizeny s o€ekavanim, Ze to takové tfeti osobé& nebo nékomu jinému vyménou poskytne obchodni vyhodu;
umoznili, aby jakykoliv dar nebo projev pohostinnosti ovlivnil komer¢ni jednani vas nebo jakéhokoliv
zameéstnance ¢&i zastupce spolecnosti Keller;

pfijali projevy pohostinnosti od tfeti osoby, které jsou za danych okolnosti nepfimérené Stédré nebo drahé;
nabidli Vefejnému Ciniteli dary nebo projevy pohostinnosti, nebo je od né&j pfijali, bez pfedchoziho souhlasu
Generalniho vyboru Skupiny; nebo

nedodrzeli poZzadavky na evidenci a schvalovani dard a projevd pohostinnosti uvedené v téchto zasadach.

Spolecnost Keller si uvédomuje, Ze trzni praxe se na rliznych Uzemich, kde pusobi, liSi a Ze to, co je bézZné a pfijatelné
na jednom Uzemi, nemusi byt pfijatelné na jiném. Spole¢nost Keller si rovnéz uvédomuje, Zze odmitnuti daru za urcitych
okolnosti a/nebo v uréitych zemich mdze naSe obchodni partnery urazit. Za vSech okolnosti je tfeba posoudit, zda je
dar nebo projev pohostinnosti zdkonny, pfiméfeny a ospravedinitelny. Jaky je u€el daru? Je tfeba zaijistit, aby se
zabranilo jakémukoliv podezifeni na nevhodny vliv.

Hotovostni dary: darovani jakékoli hotovosti nebo jejiho ekvivalentu (napf. darkovych certifikatll nebo poukazek) neni
povoleno.

Nehotovostni dary: v pfikladim nehotovostnich dar( patfi napfiklad oble¢eni, umélecka dila, napoje a jidlo, doprava,
Uhrada cestovnich nakladu, vyuZziti rekreaénich zafizeni a vstupenky. Tyto jsou pfipustné, pokud budou dodrzeny
pozadavky téchto zasad.

Pohostinnost: k pfikladim pohostinnosti patfi obchodni obédy/vecefe, pozvanky nebo vstupenky na rekreacni, kulturni
nebo sportovni akce a mista, stejné jako pfipadné souvisejici cestovni naklady, ubytovani, stravovani a ob&erstveni.
Projevy pohostinnosti jsou pfipustné, pokud budou dodrzeny poZadavky téchto zasad. Zastupce spolecnosti Keller se
musi zuc¢astnit vSech takto poskytnutych projevl pohostinnosti.

Dary a projevy pohostinnosti (,,DaP“): poZzadavky na vedeni zaznamu a schvalovani

Dary a projevy pohostinnosti, které jsou pfipustné v souladu s vySe uvedenymi principy, musi rovnéz splfiovat
nasledujici pozadavky na vedeni zaznamU a pfedchozi schvaleni:
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Pochazi DaP (libovolné | Jsou DaP zaznamenany | Vyzaduje se souhlas | Vyzaduje se souhlas

hodnoty) od Vefejného | v rejstiiku? divizniho ufednika pro | Generalniho vyboru

Cinitele nebo jsou mu etiku a soulad | Skupiny?

uréeny? s predpisy?

Ano Ano Ano Ano

Ne Viz tabulku nize

Hodnota Pochazi DaP od | Jsou DaP | Vyzaduje se | Vyzaduje se

poskytnutych nebo | Vefejného ¢initele | zaznamenany souhlas mistniho | souhlas divizniho

prijatych DaP nebo jsou mu | vrejstriku? ufednika pro etiku | ufednika pro etiku
uréeny? a soulad | a soulad

s predpisy? s predpisy?

Méné nez 50 GBP | Ne Ne Ne Ne

na osobu

50 GBP avice,azdo | Ne Ano Ne Ne

100 GBP na osobu

(vetné)

100 GBP a vice, az | Ne Ano Ano Ne

do 250 GBP na

osobu (vCetné)

Vice nez 250 GBP | Ne Ano Ano Ano

na osobu

Zaméstnanci musi vzit na védomi, Ze souhlas s poskytnutim nebo pfijetim nepenézniho daru v hodnoté vy$si nez
250 GBP je velmi nepravdépodobné ziskat a bude zvazovan pouze ve vyjimeénych pfipadech. Bez ohledu na hodnotu
nelze v kalendafnim roce poskytnout stejnému pfijemci nebo obdrzet ze stejného zdroje vice nez tfi nepenézni dary.
ECO nesou odpovédnost za vedeni rejstfiku DaP pro své pfislusné €asti podniku.

Zameéstnanci musi rovnéz ziskat pfedchozi souhlas od svého pfimého nadfizeného a dodrzet pfipadné dodatecné
pozadavky v souladu se zasadami Organu povéfenych zastupcl a pfipadnych platnych zasad pro vydaje.

8. Politické a charitativni dary

Spole¢nost Keller neposkytuje dary na politické ucely.

Charitativni dary musi byt schvéleny v souladu se Zasadami
charitativnich pFispévkl spole¢nosti Keller a nesmi slouzit
k nevhodnému ucelu &i uplatkiim.

Spolecnost Keller pfisné zakazuje dary nebo prispévky jménem spolecnosti politickym stranam ¢i organizacim nebo
politickym kandidatiim a vydaje na politické ucely.

Dary na charitu jménem spole¢nosti Keller musi byt v souladu se Zasadami charitativnich pfispévkl spoleénosti Keller.
Charitativni pfispévky Ize poskytovat pouze registrovanym (neziskovym) charitativnim organizacim a nelze je pouzivat
jako alternativu za dary na politické ucely.

Zadny charitativni pFisp&vek nesmi byt poskytnut na Zadost obchodniho partnera nebo Vefejného &initele, pokud by
tento pFispévek mohl vést k nepatficnému nebo nezakonnému jednani, Uplatkarstvi ¢i korupci, nebo by sam o sobé
takové jednani pfedstavoval. Charitativni pfispévek poskytnuty jménem spole¢nosti Keller nesmi byt v Zadném pfipadé
poskytovan v hotovosti.

Charitativni a politické dary v osobni roviné jsou povoleny za pfedpokladu, Ze vibec nesouvisi s podnikanim

spole¢nosti Keller, nejsou poskytovany jménem spole€nosti Keller a nejsou poskytovany za ucelem ziskani jakékoli
vyhody v jakékoli obchodni transakci nebo obchodnim vztahu ve prospéch spole€nosti Keller.
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9. Podvod

Spole¢nost Keller uplatriuje nulovou toleranci vici podvodim.
Kazda interni i externi osoba, ktera pracuje pro spoleCnost
Keller nebo jedna jejim jménem, musi dodrzovat nasledujici:
jednat poctivé a Cestné ve vSech svych obchodnich
jednanich; a
nedopoustét se podvodl ani se nezapojovat do
nepoctivych nebo klamavych obchodnich praktik.

Podvod zahrnuje jakykoliv pokus o ziskani finanéni vyhody nebo jiné vyhody prostfednictvim nepoctivych nebo
klamavych prostfedkd. Podvod €asto zahrnuje snahu ziskat pro sebe nebo pro ostatni prospéch, i kdyz to neni moralni
ani zakonné. Pro spachani podvodu vSak neni nutné, aby motivem byla snaha o vlastni prospéch. K jednani, které by
bylo podle téchto zasad povaZzovano za podvod, mlzZe vést napfiklad snaha vyhnout se kritice, zajistit vyhody
pro spole¢nost Keller nebo zakryt nedmysinou chybu. Podvod mizZe zahrnovat jednu osobu &i nékolik osob ve
vzajemné soucinnosti.

Za ucelem zajisténi prostredi, které snizuje riziko internich a externich podvodl vuUé&i spole¢nosti Keller, bude
spole¢nost Keller udrzovat pfiméFeny kontrolni rdmec, ktery chrani podnikani a zarover podporuje uc¢el a obchodni cile
spole¢nosti Keller. Jako kazda organizace je i spoleénost Keller vystavena riziku podvodu, a to jak z internich, tak
z externich zdroju. Spole¢nost Keller jiz zazila r(izné situace:

podvody ve finanénim vykaznictvi,

phishingové podvody,
kradeze ze strany zaméstnancul a
podvody s vydaji zaméstnancu.

V souladu s britskym zakonem o hospodarské kriminalité a firemni transparentnosti z roku 2023 muze spole¢nost od
1. zafi 2025 nést trestnépravni odpovédnost v pfipadech, Ze se jeji zaméstnanec, zastupce, dcefina spole¢nost nebo
jina propojené osoba dopusti spachani podvodu se zamérem dosahnout vyhod pro spoleénost nebo jeji klienty. Trestny
¢in Ize spachat i v pfipadé, Ze neni spojen s Zzadnym osobnim prospéchem pro osobu, ktera podvod spachala, nebo
pokud pfinos pro spole¢nost je jen nepfimy nebo doplrikovy.

Vysledkem hodnoceni rizik spole€nosti Keller je nasledujici nevy&erpavajici seznam kli€ovych rizik podvodu:

Finanéni vykaznictvi

Kyberneticka kriminalita

Zpronevéra majetku

Podvody souvisejici s pofizovanim zbozi nebo sluzeb pro spole€nost Keller a podvody s vydaji
Obchazeni kontrolnich mechanismu vedenim

Uplatkafstvi a korupce

Dariové podvody

Klamavé obchodni praktiky

Kradez dusevniho vlastnictvi

Spolecnost Keller si je védoma, Ze podvody se béhem doby vyvijeji. Zaméstnanci a tfeti osoby by mély ve v§ech nasich
obchodnich jednanich zlstat obezfetni vii¢i podvodim.

K pfikladim podvodl, které mohou byt uplatnény vic&i spole€nosti Keller nebo pfimo spolecnosti Keller, patfi
nasledujici:

kradez, zneuziti a zpronevéra majetku, vybaveni, finanénich prostfedk(, material, zaznamu nebo jakéhokoli
jiného majetku spole¢nosti Keller €i tfeti osoby;

zavadéjici Ucetnictvi a/nebo vypracovani podvodnych finanénich i nefinanénich vykazd s cilem osobniho
prospéchu nebo prospéchu nékoho jiného (napf. pracovni vykazy, zadosti o proplaceni, objednavky, rozpocty,
vykazovani pfijmu, zakonna podani, manipulace s vefejnymi zakazkami, falSovani kontrol pracovniho opravnéni
zameéstnance);

jakakoli ¢innost, ktera zahrnuje pozménovani, ni¢eni, kopirovani nebo manipulaci s daty k nepfipustnym ucelim
(napf. zvySeni uctovanych nakladu klientovi nebo jakékoliv tfeti osobé);
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jakakoliv ¢innost, kterda zahrnuje poskytovani nepoctivych prohlaseni s cilem zajistit vyhody pro spole€nost
Keller (napf. nepoctiva premrsténa prohlaseni o Uspésich spolecnosti Keller pfi snizovani uhlikové stopy
pro zajisténi vefejné nabidky na zakladé uspéchl v oblasti trvalé udrzitelnosti).

10. Treti osoby

Spole¢nost Keller mize nést odpovédnost za uplatky, podvody
nebo jiné korup&ni jednani tfetich osob, které jednaji jménem
spole€nosti Keller &i vlastnim jménem, bez ohledu na to, kde ve
svété se nachazeji. V pfipadé spoluprace se tretimi osobami
vzdy provadéjte fadny pravni audit. Postupujte obezietné
a sledujte pfipadna ,varovna znameni®.

Spole¢nost Keller mGze nést odpovédnost za Uplatky, podvody nebo jiné korupéni jednani tfetich osob, které jednaji
jménem spolecnosti Keller, ¢i vlastnim jménem. V pfipadé spoluprace se tfetimi osobami jste povinni zajistit provedeni
odpovidajicich provérek minulosti a povésti a posouzeni moznosti jejich pfipadného spojeni s jakymkoliv rizikem
uplatkd, korupce nebo podvodl. Zkontrolovat byste méli pfedevsim nasledujici:

riziko podvodu, uplatk(l a korupce souvisejici se zemi, kde transakce probih3;

povést tfeti osoby na trhu a povést jejich klicovych obchodnich partnerd;

udrzitelnost tfeti osoby pro ukol a okolnosti, za kterych byla vybrana;

platebni podminky a ujednani; a

navrhovany projekt nebo transakce pro maximalni moznou identifikaci rizika podvodu, Uplatk(i nebo korupce.

Rovnéz byste je méli seznamit se Zasadami boje proti Uplatkim a korupci a Etickym kodexem dodavatelského fetézce
spole¢nosti Keller.

Spole¢nost Keller od v8ech tfetich osob pro ni pracujicich nebo jednajicich jejim jménem vyZaduje nésledujici:

vzdy postupovat ¢estné a poctivé;

zavést kontroly pro prevenci a identifikaci podvodu;

dodrzovat tyto zasady a Eticky kodex dodavatelského fetézce spole€nosti Keller a pfijmout v tomto duchu
pisemny zavazek (nebo formou ekvivalentniho smluvniho zavazku);

neprodlené informovat spole€nost Keller o jakékoliv podezfelé ¢innosti nebo obavach; a

pIné spolupracovat pfi jakémkoliv pfipadném vySetfovani podezieni.

Nize uvadime nevyc&erpavajici seznam moznych ,varovnych znameni*, které mohou vyvolat podezfeni podle rliznych
zakon o boji proti Uplatkim, korupci a podvodim. Tento seznam neni vy&erpavajici a slouzi pouze pro nazornou
pfedstavu. Pojem ,obchodni partner” zahrnuje jakéhokoliv dodavatele, subdodavatele, partnera ve spole¢ném podniku,
zastupce, zprostfedkovatele, agenta nebo jiného obchodniho partnera. Pokud jste osobou mimo spole¢nost Keller, pak
pojem ,obchodni partner nebo zakaznik® zahrnuje i spolec¢nost Keller.

Pokud se pfi praci pro nds nebo spolupraci s nami setkate s nékterym z téchto varovnych znameni, jste povinni je
neprodlené oznamit:

zZjistite, Ze obchodni partner nebo zakaznik pouziva nekalé obchodni praktiky nebo byl obvinén z pouzivani
nekalych obchodnich praktik;

dozvite se, Zze obchodni partner nebo zakaznik maji povést osoby, ktera poskytuje Uplatky nebo vyzaduje jejich
poskytnuti, nebo méa povést osoby, ktera ma ,zvlastni vztahy“ s nékterym Verfejnym Cinitelem;

obchodni partner, zakaznik nebo Verejny Cinitel trvaji na tom, aby jim byla vyplacena provize nebo odména
pfedtim, nez se zavaze podepsat s nami smlouvu nebo pro nas vykonavat statni funkci nebo proces;
obchodni partner nebo zakaznik pozaduiji platbu v hotovosti a/nebo odmitaji podepsat pfevzeti formalni smlouvy
0 provizi nebo odméné nebo poskytnout fakturu &i stvrzenku za provedenou platbu;

obchodni partner nebo zakaznik pozaduji, aby byla platba provedena do jiné zemé nebo geografické lokality,
nez kde sidli nebo podnika tfeti osoba;

Vefejny Cinitel, obchodni partner nebo zakaznik pozaduji neoekavanou dodateénou odménu nebo provizi za
Lurychlené vyfizeni* sluzby;

obchodni parter nebo zakaznik pozaduji, abyste ,nafoukli“ naklady nebo pfesouvali naklady mezi projekty;
obchodni partner nebo zakaznik pozaduji pfed zahajenim nebo pokraCovanim smluvniho jednani nebo
poskytovanim sluzeb stédré pohosténi nebo dary;

obchodni partner nebo zakaznik pozaduji provedeni platby za u¢elem ,pfehlédnuti“ mozného poruseni pravnich
predpisu;
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obchodni partner nebo zakaznik vas pozadaji o poskytnuti zaméstnani nebo jiné vyhody pfiteli nebo
pfibuznému;

od obchodniho partnera obdrzite fakturu, ktera se zda byt nestandardni nebo pfizplsobena;

obchodni partner nebo zakaznik trvaji na pouzivani vedlejSich dohod nebo odmitaji pisemné uvést dohodnuté
podminky;

zjistite, Ze nam byla vyfakturovana provize nebo odména, ktera se zda byt vzhledem k uvedené poskytnuté
sluzbé vysoka;

obchodni partner nebo zakaznik pozaduji nebo si vyzadaji zapojeni zastupce, zprostfedkovatele, konzultanta,
distributora nebo dodavatele, kterého obvykle nevyuzivame nebo kterého nezname; nebo

bude vam nabidnut nezvykle $tédry dar ¢i opulentni pohosténi.

11. Oznameni a reakce

VesSkeré obavy souvisejici se skuteénymi pfipady uplatk(,
korupce nebo podvodu &i podezienim na né byste méli hlasit co
nejdfive.

VSichni zaméstnanci mohou pfispét k u¢innému predchazeni, odhalovani a oznamovani Uplatkafstvi, korupce
a podvodného jednani. Kazda osoba pracujici pro spole¢nost Keller je povinna dodrzovat nasledujici:

vzdy jednat Cestné a poctiveé;

neprodlené oznamit podezielou ¢innost nebo své pochybnosti; a

pIné spolupracovat pfi vSech internich nebo externich kontrolach nebo vysetfovanich.

Podporujeme vas, abyste na své obavy upozornili co nejdfive. Pokud vam bude nabidnut uplatek, nebo o né&j budete
pozadani, nebo pokud se domnivate, Ze doslo nebo by mohlo dojit k tplatkiim, korupci, podvodu nebo poruseni téchto
zasad, jste povinni to nahlasit co nejdfive jednim z nasledujicich zplisobu:

pfimo Generalnimu vyboru Skupiny;

pfimo vedoucimu oddéleni rizika a zajisténi;

prostfednictvim duvérné oznamovaci linky provozované spole¢nosti Safecall, zcela nezavislou specializovanou
spole¢nosti. Oznamovaci linka je k dispozici nepfetrzité. Vase obavy Ize nahlasit v mnoha riznych jazycich.
Své oznameni mlzete podat anonymné. Spole¢nost Safecall muzete kontaktovat nasledujicimi zpUsoby:

= telefonicky — seznam telefonnich Cisel naleznete na webové strance https://www.safecall.co.uk/en/filea-
report/telephone-numbers/ a v naSem Etickém kodexu

= e-mailem — e-mail mlZzete zaslat na adresu keller@safecall.co.uk

= online — oznameni mlzete podat na jejich webové strance https://www.safecall.co.uk/en/file-a-report

Zaméstnanci mohou na své obavy upozornit rovnéz prostfednictvim svého pfimého nadfizeného a/nebo svého
divizniho &i mistniho ufednika pro etiku a soulad s pfedpisy €i kteréhokoliv €lena pravniho tymu, ktefi problém nasledné
predlozi prostfednictvim nékteré z vySe uvedenych moznosti.

Lidé, ktefi upozorni na své obavy nebo nahlasi chybné jednani nékoho jiného, maji €asto obavy z pfipadné odplaty.
Snazime se podporovat otevienost a podporu poskytneme vSe, kdo v dobré vife upozorni na diivodné obavy v souladu
s témito zasadami, i kdyz se nakonec ukaze, Ze byly neopravnéné.

Jsme odhodlani zajistit, aby nikdo netrpél zadnymi negativnimi kroky v disledku odmitnuti podilu na Uplatcich, korupci
nebo podvodu, €i v dusledku nahlaseni pfipadnych obav &i podezieni v dobré vife. Proti kazdému, kdo s vami bude
jednat nespravedlivé, protoze jste takové obavy oznamili, budou pfijata disciplinarni opatreni.

Veskera hlaseni skute¢nych pfipadl Uplatkd, korupce nebo podvodu ¢&i podezieni na né budou neprodlené, objektivné
a peclivé prezkoumany a zhodnoceny, v maximalni mozné mife v duvérném rezimu. Generalni vybor Skupiny
a Vedouci oddéleni rizik a zajisténi budou sledovat a stanovovat priority hlaSeni nekalych praktik a v kazdém
jednotlivém pfipadé rozhodnou o postupu, osobé&, ktera problém interné vySetfi, a zda budou vyZzadovany nezavislé
zdroje Ci specialisté.

Pro kazdy zjistény pfipad podvodu bude zaveden Gcinny plan reakce proti podvodu Uumeérny zjisténé mire rizika
podvodu. V pfipadé podezfeni na podvodné jednani provede spole¢nost Keller vySetfovani s cilem zjistit, zda
k podvodu doslo, a pokud ano, jaka byla jeho hlavni pfi€ina.

V8echna vysetfovani v souladu s témito zasadami a jejich vysledky budou oznameny vrcholovému vedeni a poté budou

pfedany vyboru pro audit a rizika, ktery je vyborem pfedstavenstva.
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Dalsi informace naleznete v Zasadach oznamovani nekalych praktik.

12. Poruseni zasad

Je nepfipustné, abyste se vy (nebo nékdo vasim jménem) zapoijili do jakékoli ¢innosti, ktera by mohla vést k poruseni
téchto zasad.

Zaméstnanec, kterd se dopusti poruseni téchto zasad bude ¢elit disciplinarnim krokdm az do ukonéeni pracovniho
pomeéru (véetné).

Nas vztah s jinymi osobami a organizacemi, které s nami spolupracuiji, nebo vystupuji nas§im jménem, mizeme ukoncit,
pokud se dopusti poruseni téchto zasad ¢i jakychkoliv pravnich pfedpist o boji proti Uplatkim, korupci a podvodum.

13. Dohled nad zasadami

Dohled nad témito zasadami zajisStuje Vykonny vybor Predstavenstva skupiny Keller Group plc. V povinnostem
Predstavenstva patfi zavadéni vhodné kultury a pfistupu shora, plnéni zakonnych povinnosti v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, stejné jako revize téchto zasad, jejich aktualizace, Sifeni a zajisténi souladu s nimi.

Pravni oddéleni skupiny nese hlavni a kazdodenni odpovédnost za uplatfiovani téchto zasad, monitorovani jejich
pouzivani a ucinnosti, zodpovézeni jakychkoli otazek tykajicich se téchto zasad a spoluprace s oddélenim rizik
a zajisténi pfi provadéni auditl systému a postupl vnitfni kontroly, aby se zajistilo, Ze jsou ucinné pfi pfedchazeni
Uplatkarstvi a podvodim pfi provozu spole¢nosti Keller.

Vedouci pracovnici na vSech uUrovnich nesou odpovédnost za to, aby jejich podfizeni rozuméli témto zasadam
a dodrzovali je a aby byli nalezité a pravidelné Skoleni o téchto zasadach a o problematice uplatkafstvi, korupce
a podvodu.

14. Doplnujici informace

Eticky kodex

Zasady oznamovani nekalych praktik

Zasady nakupu

Zasady poskytovani charitativnich prispévku

Eticky kodex dodavatelského fetézce

Zasady tykajici se firemnich trestnych ¢inl (prevence usnadnovani danovych podvodu)
Zasady spravy informaci

Zasady bezpecnosti informaci

Zasady fyzického zabezpeceni

15. Historie zmén dokumentu

Stav zasad: FINALNI

Datum vydani: 6. 10. 2016

Posledni revize a aktualizace verze: 1. 8.2025

Vlastnik zasad: Generalni vybor Skupiny

» KELLER



