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Wprowadzenie

Nasz Kodeks postepowania w biznesie odzwierciedla nasze wartosci: Bezpieczenstwo, Ludzie,
Doskonatos¢ i Uczciwos¢. Okredla minimalne oczekiwania wobec — w tym dziewie¢ kluczowych
zobowigzan — wszystkich naszych pracownikéw, niezaleznie od miejsca pracy i jednostki Keller, dla
ktérej pracujemy.. Nasze zobowigzania majg chroni¢ nas oraz tworzy¢ srodowisko, w ktérym uczciwosc,
rzetelnosc¢ i szacunek sg wspdélnymi standardami.

Kazdy z nas ma obowigzek zadbac o to, aby tak pozostato. Wszyscy odgrywamy role w utrzymywaniu
naszych wartosci i zobowigzan jako zywych i aktualnych elementéw codziennej pracy. Czasami
oznacza to mierzenie sie z trudnymi sytuacjami, gdy musimy zabra¢ gtos i zakwestionowa¢ zachowania
lub praktyki, ktére uwazamy za niewtasciwe.

Gdy tak sie dzieje, wazne jest, aby kazdy z nas wiedzial, ze Keller zawsze zapewni nam wsparcie.
Zabranie glosu w stusznej sprawie moze wymaga¢ odwagi. Chcemy, aby wszyscy wiedzieli, ze
zachecamy do znalezienia tej odwagi i ze stoimy po stronie tych, ktorzy to robig.

Zakres i obowiagzki

Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich podmiotéw prawnych na catym swiecie, ktérych
Keller Group plc jest wytgcznym wiascicielem, w ktérych posiada wiekszosciowy udziat lub nad ktorymi
w inny sposob sprawuje kontrole. Dotyczy wszystkich oséb pracujgcych dla Keller, w tym pracownikéw
na wszystkich szczeblach, dyrektorow, czionkéw kadry kierowniczej, wykonawcéw, pracownikow
tymczasowych, pracownikéw agencyjnych, pracownikéw oddelegowanych, wolontariuszy, stazystow
oraz innych 0sdb wykonujgcych prace, niezaleznie od ich lokalizacji.

Ponadto zacheca sie wszelkie osoby trzecie prowadzgce dziatalnos¢ dla Keller Group lub w jej imieniu,
takie jak dostawcy, wykonawcy, podwykonawcy lub inni partnerzy biznesowi, a takze klientéw, do
zgtaszania wszelkich obaw objetych zakresem niniejszej polityki.

Niniejsza polityka nie stanowi czesci zadnej umowy o prace i mozemy jg zmieni¢ w dowolnym czasie.

Cele polityki

Jako firma Keller wspiera wszystkich, ktdrzy bronig naszych zasad, i nie toleruje zadnych dziatan
odwetowych wobec nich. Prosimy jedynie, aby zgtaszana obawa byta szczera. Wszystkie zgtoszenia
traktujemy powaznie, w razie potrzeby prowadzgc postepowania wyjasniajgce i podejmujgc
odpowiednie dziatania. Udziat w dziataniach niezgodnych z prawem lub podwazanie naszych zasad
moze skutkowaC dziataniami naprawczymi lub, w przypadku pracownikéw, postepowaniem
dyscyplinarnym, az do rozwigzania stosunku pracy witgcznie.

Jako pracownik albo osoba wykonujgca prace na rzecz Keller mozesz zauwazy¢ lub podejrzewaé
niewtadciwe postepowanie. Niniejsza polityka ma wskazaé, co zrobié, jesli odkryjesz niewtasciwe
postepowanie w pracy, oraz zapewnic jasny wewnetrzny proces zgtaszania obaw osobie, ktdra w razie
potrzeby moze je zbadac i zajg¢ sie nimi niezaleznie oraz niezwtocznie.

Dla celéw orientacyjnych niewlasciwe postepowanie w pracy oznacza kazde podejrzewane lub
rzeczywiste naruszenie dotyczace Keller Group, w tym miedzy innymi oszustwo, przekupstwo,
ufatwianie uchylania sie od opodatkowania, jakiekolwiek przestepstwo, naruszenie prawa, pomyike
sgdowa, zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa jakiejkolwiek osoby, wspoétczesne niewolnictwo,
szkode dla srodowiska, molestowanie seksualne, celowe naruszenie naszego Kodeksu postepowania
w biznesie lub innych polityk Keller albo celowe ukrywanie ktéregokolwiek z powyzszych.

Kanaly zgtaszania, o ktérych mowa w niniejszej polityce, nie sg przeznaczone do ogdlnych kwestii
operacyjnych ani skarg dotyczacych Twoich indywidualnych okolicznosci. Takie sprawy nalezy
zgtaszaé w zwykty sposdb swojemu bezposredniemu przetozonemu lub wiasciwej osobie kontaktowej
w Keller albo za posrednictwem obowigzujgcej polityki rozpatrywania skarg.

Zgtaszanie obaw dotyczacych pracy

Jesli masz uzasadniong obawe, ktérg chcesz zgtosié, postaraj sie zabra¢ gtos jak najwczesniej,
najlepiej zwracajgc sie do swojego bezposredniego przetozonego lub wiasciwej osoby kontaktowej w
Keller. Jesli nie czujesz sie z tym komfortowo albo wolisz porozmawia¢ z kim$ innym, mozesz

} KELLER 2



skontaktowac sie z lokalnym specjalistg ds. etyki i zgodnosci albo cztonkiem lokalnego zespotu HR lub
prawnego. Jesli nie znasz danych kontaktowych lokalnego specjalisty ds. etyki i zgodnosci, skontaktuj
sie z lokalnym kierownikiem HR.

Jesli nie czujesz sie komfortowo, rozmawiajgc z kimkolwiek w Keller, mozesz skorzysta¢ z poufnej linii
zgtoszeniowej obstugiwanej przez Safecall, catkowicie niezalezng firme specjalizujgcg sie w obstudze
obaw dotyczacych pracy. Linia zgtoszeniowa jest dostepna 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu,
a Twoje zgtoszenie moze zostac¢ obstuzone w wielu réznych jezykach. Z Safecall mozna skontaktowaé
sie w nastepujgcy sposob:

Telefonicznie — liste numerdw telefondw mozna znalez¢ pod

adresem https://www.safecall.co.uk/en/file-a-report/telephone-

numbers/ oraz w naszym Kodeksie postepowania w biznesie

Online — mozesz ztozy¢ zgtoszenie za posrednictwem strony

internetowej pod adresem https://www.safecall.co.uk/en/file-a-report/

Safecall przyjmie szczegdéty Twojej obawy i przekaze raport do Keller.

Mamy nadzieje, ze bedziesz czu¢ sie w stanie otwarcie zgtosi¢ swojg obawe zgodnie z niniejszg polityka.
Jesli jednak chcesz zgtosi¢ obawe poufnie, dotozymy wszelkich staran, aby zachowa¢ Twojg tozsamosé
w poufnosci. Jesli osoba prowadzgca postepowanie wyjasniajgce w sprawie Twojej obawy bedzie musiata
zna¢ Twojg tozsamosé, oméwimy to z Toba.

Nie zachecamy pracownikow do dokonywania zgtoszen anonimowo, choé¢ nadal dotozymy wszelkich
staran, aby zbada¢ zgtoszenia anonimowe. Nalezy pamieta¢, ze postepowanie wyjasniajgce moze byc¢
trudniejsze, a nawet niemozliwe, jesli nie bedziemy mogli uzyska¢ od Ciebie dodatkowych informaciji
potwierdzajgcych zgtoszone obawy.

Niezaleznie od tego, w jaki sposob zdecydujesz sie zgtosi¢ swojg obawe, podaj jak najwiecej
szczegotéw, aby utatwi¢ postepowanie wyjasniajgce. Zachecamy do podania danych kontaktowych,
abysmy mogli doprecyzowaé zgtoszenia lub poprosi¢ o dodatkowe informacje, gdy bedzie to
wymagane.

Nie zostaniesz zwolniony ani postawiony w niekorzystnej sytuacji w wyniku zgtoszenia jakiejkolwiek
szczerej i racjonalnie uzasadnionej obawy dotyczacej niewtasciwego postepowania w pracy. Jesli
jednak uznamy, Ze sygnalista celowo i ze ztej woli przedstawit fatszywe zarzuty, moze on podlegac
dziataniom dyscyplinarnym lub naprawczym.

Dziatania odwetowe wobec Ciebie za zgloszenie szczerej obawy zgodnie z niniejszg politykg nie bedg
tolerowane i zostang potraktowane w odpowiedni sposéb, co w przypadku pracownikdw moze obejmowac
postepowanie dyscyplinarne.

Dodatkowe metody zgtaszania

Oprécz opisanych powyzej mozliwo$ci zgtaszania pracownicy oraz inne uprawnione osoby znajdujgce
sie w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej (UE) moga rowniez zgtaszaé obawy za posrednictwem
lokalnych wewnetrznych kanatow zgtaszania ustanowionych zgodnie z dyrektywg UE w sprawie
ochrony sygnalistéw (dyrektywa (UE) 2019/1937), tam gdzie ma to zastosowanie. Kanaly te majg
zapewnia¢ poufnos¢, ochrone przed dziataniami odwetowymi oraz zgodnos¢ z lokalnymi wymogami
prawnymi. W celu uzyskania szczegdtowych informacji na temat tych lokalnych wewnetrznych kanatow
zgtaszania i ochrony nalezy skontaktowaé sie ze specjalistami ds. etyki i zgodnos$ci wtasciwymi dla
jednostek biznesowych Keller Group w UE.

Tam, gdzie ma to zastosowanie, Keller stosuje lokalne przepisy dotyczgce zgtaszania obaw w pracy.

tad korporacyjny
Komitet Audytu i Ryzyka Rady Keller Group plc sprawuje nadzor nad niniejszg polityka.

Niniejsza polityka zostata zatwierdzona przez Rade Keller Group plc.
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Informacje pomocnicze
Kodeks postepowania w biznesie

Kodeks postepowania w biznesie dla tancucha dostaw

Historia zmian dokumentu

Status polityki FINALNA
Data wydania 01.01.2016
Data ostatniego przegladu i aktualizacji wersji 30.07.2026

Wiasciciel polityki

Radca prawny Grupy i Sekretarz Spoétki
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